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Fit for Azubi

Termine 2025

Seminar-Angebote fur
Auszubildende und Ausbildende




Personlichkeitstraining fiir Auszubildende

Benimm-Regeln fiir Betrieb und Kundenkontakt

Der richtige Umgang mit Kolleg/innen sowie Kunden ist die Voraussetzung fiir
effizientes Arbeiten und ein gutes Betriebsklima. Positive Kundenkontakte wirken
sich auch auf die Auftragslage aus und bilden die Visitenkarte eines Unternehmens.

Inhalte
= Allgemeine Umgangsformen/Benimm-Regeln
= Hofliche Ausdrucksweise, positive Formulierungen,
rechtzeitige Krankmeldungen und Piinktlichkeit
= Verhalten bei Kundenkontakt
= Verhalten am Telefon und im persénlichen Gespréach:
Ansprache, BegriiBung, Verabschiedung
= Respekt
= Kommunikations- und Kritikfahigkeit, das achtsame Miteinander
= Gepflegtes AuBeres, passend zum Image der Firma und der Person
= Tischmanieren
= Verhalten bei groBeren und kleineren Events, Smalltalk

lhr Mehrwert

Die Auszubildenden erhalten wertvolles Ristzeug fiir den taglichen Umgang mit
Kolleg/innen und mit Kunden und beugen somit Konflikten und Missverstand-
nissen vor. Sie tragen aktiv zu einer guten Betriebskultur bei.

Termine und Ort
Fr., 19.09.2025
von 9:00-16:30 Uhr

Die Kolping Akademie
Trifthofstral3e 58a
82362 Weilheim

Fr., 26.09.2025
von 9:00-16:30 Uhr

Die Kolping Akademie
Adolph-Kolping-StraRe 130c
86899 Landsberg

Seminarkosten

245,- € pro Teilnehmer/in
inkl. Seminarunterlagen und
Seminarverpflegung: Vor- und
Nachmittagskaffee mit
regionalen Snacks,
Mittagessen
inkl. Soft-
getrdnk,

2 Tagungs-
getrdnke



https://www.die-kolping-akademie.de/kurssuche/detail/der-azubi-knigge-persoenlichkeitstraining-fuer-auszubildende/

Psychische Probleme im Jugendalter -

Hintergriinde und Handlungsspielraume erfahren

Der Umgang mit psychisch belasteten Jugendlichen in der Ausbildung ist oft
ein Drahtseilakt. In diesem Seminar erhalten Sie einen Uberblick zu relevanten
psychischen Belastungen und psychischen Erkrankungen im Jugend- und
jungen Erwachsenenalter und wie Sie addquat damit umgehen kénnen.

Inhalte

= Der Ubergang Schule - Ausbildung als groe Herausforderung im Jugendalter

= Unterschied psychische Belastung, psychische Beanspruchung und psychische
Erkrankung erkennen und einordnen

= Ausbildungsreport 2023: Zahlen, Daten, Fakten zu der Haufigkeit psychisch
erkrankter 15-24-Jahriger

= Uberblick tiber die 3 hiufigsten psychischen Erkrankungen im Jugendalter:
Depressionen, Angsterkrankungen, Suchterkrankungen (ICD 11 Kriterien)

= Welche Belastungen im Betrieb wirken sich evtl. auf die psychische Gesundheit aus?

= Umgang mit psychischen Belastungen bei Auszubildenden: Wissen erlangen - erste
Anzeichen erkennen - Hilfsmdglichkeiten kennenlernen

lhr Mehrwert
Sicherheit im Umgang mit psychisch belasteten Auszubildenden durch das Verstehen
auftretender Verhaltensweisen. Konflikten und Ausbildungsabbriichen vorbeugen.

Termin
Fr,21.11.2025
von 9:00-16:30 Uhr

Ort

Die Kolping Akademie
Trifthofstrale 58a
82362 Weilheim

Seminarkosten

275,- € pro Teilnehmer/in
inkl. Seminarunterlagen
und Seminarverpflegung:
Vor- und Nachmittagskaffee
mit regionalen Snacks,
Mittagessen

inkl. Softgetrdnk,

2 Tagungsgetrinke



https://www.die-kolping-akademie.de/kurssuche/detail/psychische-probleme-im-jugendalter/

Machen Sie lhre Auszubildenden Ausbilder/in werden ist nicht schwer,
fit fur die Zukunft: es sein dagegen ...

Investieren Sie mit den Trainings der Kolping Akademie Geben Sie lhren Ausbilder/innen

in Ihre zukiinftigen Fachkrafte. praxiserprobte Tools an die Hand.

Weitere interessante Azubi Seminare finden Sie unter: Klicken Sie sich rein:
|Www.die-kolping-akademie.de/biIdung/firmen/ausbildung/ [www.die-kolping-akademie.de/bildung/firmen/ausbildung/ |

Sehr beliebt: Das Basis Seminar:

Money, money, money ... Stark in der Ausbildung -
Finanzcoaching fur Azubis meine Rolle als Ausbildender



https://www.die-kolping-akademie.de/bildung/firmen/ausbildung/
https://www.die-kolping-akademie.de/bildung/firmen/ausbildung/
https://www.die-kolping-akademie.de/kurssuche/detail/money-money-money/
https://www.die-kolping-akademie.de/kurssuche/detail/stark-in-der-ausbildung-meine-rolle-als-ausbildender/
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Gerlinde Espig
Tel. 08191 9464-0
[landsberg@die-kolping-akademie.de|

Wir freuen uns auf Sie!

Die Kolping Akademie
Adolph-Kolping-StraRe 130c
86899 Landsberg
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